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Tema Internett , e-handel:

1. Samfunnet er avhengig av internett. Draft pa hvilke mater du/dere mener
samfunnet er sarbart som fglge av internettbruk.
2. Drgft mulige fordeler / ulemper med Software As A Service (SAAS)

Lovgivning
3. Hva er hovedinnholdet i Personopplysningsloven?
4. Drgft pastanden om at det er motstridende interesser mellom samfunnets
interesser og individets nar det kommer til personvern?
1. Hvilket hensyn bgr veie tyngst? Begrunn ditt syn.
5. Hva sier Personopplysningsloven om meldeplikt og konsesjonsplikt?
6. Draft fordeler og ulemper med & ha sterkere beskyttelse av andsverk.
7. Draft fordeler og ulemper med & ha svakere beskyttelse av andsverk.

Anvendelse av Informasjonssystemer
8. Hva er typiske fordeler ved a bruke CRM?
1. for “kunden”
2. for “leverandgr”
9. Forklar hva som menes med “Business Intelligence” (Bl). Vis til eksempler
10. Hva kjennetegner et ERP system?
1. hvorfor ERP?
2. hva er tanken bak?

Sosiale medier ++
11. Hvordan kan IKT bidra til bedre helse, utdanning og arbeidsmuligheter i fattige
samfunn? Belys med ett eksempel, gjerne med caset fra Nepal.

Utvikling og anskaffelse av informasjonssystemer
12. Forklar hva som menes med Business Case
1. Beskriv ett business case du velger selv.
13. Beskriv stegene / fasene som inngar i Systemutvikling;
14. Hva menes med “Productivity Paradox?
1. dreft mulige arsaker til produktivitetsparadokset? Belys gjerne med
eksempler.
15. Forklar hva som menes med outsourcing
1. Drgft fordeler med outsourcing?
2. Drgft eventuelle ulemper med outsourcing?

Sikkerhet og Informasjonssystemer
16. | forbindelse med sikkerhet med Informasjonssystemer, angi mulige tiltak for hver
av de fglgende:
1. Forebygge sikkerhetsbrudd / ugnskede hendelser
2. Oppdage sikkerhetsbrudd / ugnskede hendelser
3. Minimere uheldige virkninger av sikkerhetsbrudd / ugnskede hendelser



